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GUÍA DEL USUARIO DEL 

CONDADO DE CLATSOP

Clatsop Alerts:

CÓMO INSCRIBIRSE

(desarrollado por “Everbridge”)



VISIÓN GENERAL /

INSTRUCCIONES



VISIÓN GENERAL-INTRODUCCIÓN

Clatsop Alerts es un sistema de notificación de emergencia "todos los peligros". Se le notificará 

de los peligros de emergencia o acciones específicas que debe tomar de los funcionarios locales 

de seguridad pública directamente a teléfonos fijos (números residenciales/de negocios) o a la 

información de perfil de suscripción que cree en Clatsop Alerts.

Los miembros de la comunidad, los visitantes y las empresas pueden elegir  hasta 3 

formas de recibir  noti f icaciones de emergencia e información de la comunidad:

1) Número de teléfono fijo residencial y de negocios, incluido automáticamente, sin 

necesidad de acción.

2) Perfil de suscripción: Regístrese cada uno por hijo en su hogar para recibir alertas a su 

teléfono móvil, texto móvil, aplicación móvil, correo electrónico, fax – acción requerida –

siga los pasos de esta guía.

3) Información de texto de la comunidad: Regístrese para recibir información 

de la comunidad a través de mensajes de texto de los funcionarios de la 

ciudad, tribales y del condado enviando un mensaje de texto a '888777 ' –

Puede acceder a la guía de mensajes de texto de información de la 

comunidad visitando www.co.Clatsop.or.us/em/page/clatsopalerts

http://www.co.clatsop.or.us/em/page/clatsopalerts


 ¿Quién debe inscribirse? : Cada persona en su hogar que tiene un teléfono móvil con su 

propia cuenta. Esto permitirá que cada miembro del hogar reciba notificaciones 

independientes unas de otras.

 ¿Has enviado un e-mail? El correo electrónico es cómo le enviaremos información 

específica relacionada con un evento en desarrollo, es decir, ubicaciones de refugio, 

pautas de evaluación de daños, mapas de rutas de evacuación, fotos de personas de 

interés o personas desaparecidas, etc.

 Priorización del método de contacto: Puede priorizar qué dispositivos desea que se 

contacte primero, es decir, el texto del teléfono celular, la llamada de teléfono celular, 

el correo electrónico, etc., usted decide qué orden en su perfil.

 Perfiles de negocio: Las empresas también pueden crear perfiles de suscripción para 

que puedan recibir mensajes directamente a su ubicación comercial o a aquellas 

personas que son responsables de las instalaciones.

 Grupos de ciudades: Puede optar por recibir alertas específicas de las 5 ciudades del 

condado de Clatsop y puede especificar aún más si desea tráfico, emergencias hídricas 

y eventos e información.

VISIÓN GENERAL-INTRODUCCIÓN



INSTRUCCIONES DE 

OPT-IN:



INSTRUCCIONES DE OPT-IN

Vaya a la página de registro de Clatsop Alerts

 Siga los pasos para crear nombre de usuario/contraseña

▪Recuerde el nombre de usuario y la contraseña

 Siga los siguientes pasos para crear su perfil de suscripción

 Considerar la posibilidad de descargar la aplicación móvil para recibir 

notificaciones y responder a City, County Emergency Operations

Center



REGISTRARSE –

DONDE IR

Clatsop Alertas página de 

información está en:

www.co.Clatsop.or.us/em/page/clat

sopalerts

La página de registro se encuentra 

en:https://member.everbridge.net/1

772417038942600/login

LISTO PARA OPT-IN Haga clic en 

el enlace

http://www.co.clatsop.or.us/em/page/clatsopalerts
https://member.everbridge.net/1772417038942600/login


SELECCIONAR IDIOMA

Seleccione su preferencia 

de idioma de la lista aquí



SELECCIONAR IDIOMA

Seleccione su preferencia 

de idioma de la lista aquí



REGISTRARSE: CREAR SU CUENTA

Seleccione "Registrarse“ aquí

O Haga clic en el botón "¿No 

tiene una cuenta?".

https://www.spanishdict.com/translate/aqu%C3%AD?langFrom=es


REGISTRARSE: CREAR SU CUENTA

Para crear una cuenta, 

rellene los campos 

obligatorios.

Asegúrese de recordar 

su nombre de usuario y 

contraseña para que 

pueda actualizar su 

información en el 

futuro.

Haga clic en el botón 

"Crear su cuenta" para 

pasar al siguiente paso.



REGISTRARSE – MI PERFIL

Después del registro inicial, se 

le pedirá que ponga sus 

métodos de contacto.

Rellene todos los métodos de 

contacto en los que desee 

recibir notificaciones.

Asegúrese de incluir su 

dirección de correo electrónico 

para que el Administrador de 

Emergencias pueda enviarle 

información importante (es 

decir, ubicaciones de refugios 

o rutas de evacuación durante 

eventos de respuesta, etc.).



REGISTRARSE - MÉTODOS DE 

CONTACTO

Puede utilizar las flechas de la 

izquierda para organizar los 

métodos de contacto en el 

orden en el que prefiere recibir 

notificaciones.

Emergency Management 

recomienda mover el texto a la 

parte superior para facilitar la 

notificación.

Haga clic en "Guardar y 

continuar" para ir a la página 

siguiente.



REGISTRARSE – MIS 

UBICACIONES

Usted necesita poner en sus 

ubicaciones (direcciones), como 

el hogar, el trabajo, la escuela o 

incluso otros miembros de la 

familia que usted se ocupa de.

Las ubicaciones se utilizan 

cuando la seguridad pública 

necesita notificar a un

área específica de un peligro o 

amenaza; sin información de 

dirección en su perfil la 

seguridad pública no puede 

identificar que su información 

de contacto está asociada a esa 

área.



REGISTRARSE – MIS 

UBICACIONES

Se le pedirá que verifique 

su(s) ubicación(es) 

seleccionando la dirección 

sugerida utilizando la 

herramienta de asignación.

Puede describir las 

ubicaciones de sus 

direcciones, como el 

trabajo o la escuela.



REGISTRARSE – SUSCRIPCIONES DE 

ALERTA

Clatsop County Emergency

Management ha proporcionado 

suscripciones de alertas 

adicionales. Al seleccionar la 

flecha, puedes elegir refinar tus 

suscripciones para que solo 

recibas avisos para tu ciudad.

Seleccione su área para opciones 

de alerta más específicas.



REGISTRARSE – NECESIDADES 

ESPECIALES

Existe la opción de seleccionar 

cualquier necesidad especial que 

usted o las personas de su hogar 

puedan tener.

Los funcionarios de seguridad 

pública utilizan esta información 

al desarrollar planes para 

evacuaciones vecinals.

Las opciones incluyen:

•discapacitados auditivos

•con discapacidad visual

•con discapacidades del habla

•con discapacidad mental

• Diálisis

• Silla de ruedas/movilidad

• Depósito de oxígeno

• Medicamentos para 

refrigeradores



REGISTRARSE – COMPROBACIÓN FINAL

El último paso es revisar su 

información en busca de posibles 

errores. Puede seleccionar 

"editar" para realizar 

correcciones en cualquiera de

las secciones.

Una vez completado, seleccione

"finalizar"



ACCESO A LA INFORMACIÓN DE SU PERFIL

Actualizaciones de información de perfil:

• Puede volver a su perfil en cualquier momento y revisar su información y/o 

realizar actualizaciones. Considere la posibilidad de actualizar su información dos 

veces al año, cuando revise las baterías en sus detectores de humo.

• Vaya a la página LOGIN TO YOUR ACCOUNT e introduzca su nombre de usuario y 

contraseña en https://member.everbridge.net/1772417038942600/login

https://member.everbridge.net/1772417038942600/login


CLATSOP ALERTS- APLICACIÓN MÓVIL

Ahora que tienes un perfil de Clatsop Alerts puedes 

descargar la aplicación móvil Clatsop Alerts

(impulsada por Everbridge) buscando "Everbridge" en 

el Juego de Google o en la tienda de aplicaciones.

Si necesita ayuda, hemos creado un usuario

guías específicamente para descargar y

utilizo de la aplicación móvil.

Instrucciones se encuentran en nuestro sitio web en 

nuestro sitio web 

enhttps://www.co.clatsop.or.us/em/page/clatsopaler

ts

https://www.co.clatsop.or.us/em/page/clatsopalerts


PREGUNTAS O ASISTENCIA

Clatsop County Emergency Management

▪ Tiffany Brown, tbrown@co.Clatsop.or.us,  503-338-3774

▪ Pooka Morales, lmorales@co.Clatsop.or.us , 503-325-8645

mailto:tbrown@co.Clatsop.or.us
mailto:lmorales@co.Clatsop.or.us

